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Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) der confitech Dienstleistungs-GmbH /conficars
Giiltig ab 01.09.2017

§1 Gegenstand

Die Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) regeln die Geschéaftsbeziehung zwischen der confitech
Dienstleistungs GmbH, im Folgenden ,conficars* genannt, und dem Teilnehmer beziiglich der Uberlassung von
Fahrzeugen zur voribergehenden Nutzung in der Form von CarSharing.

§2 Teilnehmergemeinschaften

1. Mehrere Teilnehmer, die im gleichen Haushalt leben, kdnnen eine Teilnehmergemeinschaft bilden, bestehend aus
dem Erstnutzer und einem oder mehreren Zweitnutzern. Fir die Teilnehmergemeinschaft gelten die in der Preisliste
genannten Bedingungen. Der Erstnutzer nimmt Erkldrungen und Mitteilungen von conficars fur die Gemeinschaft
entgegen.

2. Die Mitglieder der Teilnehmergemeinschaft haften gesamtschuldnerisch fiir alle Forderungen, die conficars im
Zusammenhang mit dem Rahmen- Nutzungsvertrag zustehen.

§3 Juristische Personen als Teilnehmer

1. Ist der Teilnehmer eine juristische Person, kann der Teilnehmer weitere Personen als Beauftragte (Fahrer) be-
nennen, die im Namen und auf Rechnung des Teilnehmers Fahrzeuge buchen und/oder nutzen kénnen. Die Kosten
hierfur sind der Preisliste zu entnehmen.

2. Die Beauftragten versichern zuvor durch Unterschrift, dass sie die Bestimmungen dieser Allgemeinen
Geschéaftsbedingungen anerkennen und beachten. Der Teilnehmer hat sicherzustellen, dass Beauftragte die
Regelungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen beachten und bei Fahrten mit Fahrzeugen von conficars
fahrtiichtig und im Besitz einer glltigen Fahrerlaubnis sind.

3. Der Teilnehmer haftet flir eigenes Verschulden sowie fiir das seiner Beauftragten.

§4 Kaution

Der Teilnehmer muss zum Vertragsbeginn keine Kaution bei conficars hinterlegen. conficars behalt sich eine
Anderung zur Kautionsregelung vor.

§5 Zugangskarte

1. Jeder Teilnehmer erhalt eine Zugangskarte mit einer personlichen Geheimzahl.

2. Nur Teilnehmer in Person oder Beauftragte (Fahrer) juristischer Personen nach §3 dirfen die Zugangskarte
benutzen. Personliche Geheimzahlen dirfen Dritten nicht zuganglich gemacht werden, nicht auf der Karte vermerkt
oder in anderer Weise zusammen mit der Zugangskarte aufbewahrt werden.

3. Die Zugangskarte bleibt Eigentum von conficars. Der Verlust der Zugangskarte ist conficars unverziglich
mitzuteilen und die Umstande des Verlustes sind schriftlich darzulegen. Fir den Ersatz verlorener oder beschadigter
Zugangskarten hat der Teilnehmer ein Verlustentgelt zu entrichten, dessen Hohe der Preisliste zu entnehmen ist. Der
Teilnehmer haftet im gesetzlichen Rahmen fir alle durch den Verlust der Zugangskarte verursachten Schaden,
insbesondere wenn dadurch der Diebstahl von Fahrzeugen ermdglicht wurde. Dem Teilnehmer bleibt der Nachweis
offen, dass der Schaden geringer war.

§6 Buchung

1. Der Teilnehmer verpflichtet sich zur Zahlung von Nutzungskosten gemag der jeweils gliltigen Preisliste sowie der
Teilnahmekosten gemal der zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses gliltigen Preisliste. Tarifanderungen sind nur
gemal §15 dieser AGB zulassig.

2. Der Teilnehmer ist verpflichtet, vor jeder Nutzung das Fahrzeug zu buchen. Uberschneidungen mit bereits
erfolgten Buchungen sind nicht zul&ssig.

3. Die Nutzung eines Fahrzeugs ohne vorherige Buchung ist untersagt. conficars behalt sich vor, rechtliche Schritte
bei Nichtbeachtung einzuleiten. Unabhéngig von weitergehenden Schadensersatzforderungen hat der Teilnehmer in
diesem Fall die entsprechenden Entgelte und Gebihren zu zahlen.

4. Buchungen kénnen gemaf den Bedingungen der Preisliste storniert oder gekiirzt werden. Steht dem Teil-nehmer
bei Beginn der Buchungszeit das Fahrzeug nicht zur Verfligung, so steht ihm frei, ein anderes Fahrzeug zu buchen
oder die Fahrt unentgeltlich zu stornieren.

§7 Nutzungsdauer, verspatete Riickgabe
1. Der Teilnehmer darf das Fahrzeug nur innerhalb des gebuchten Zeitraums nutzen. Eine Verlangerung des
Buchungszeitraums ist méglich, wenn es dadurch nicht zu einer Uberschneidung mit einer anderen Buchung kommt.

2. Wird das Fahrzeug erst nach Ende des Buchungszeitraums zurlickgestellt, hat der Teilnehmer zusatzlich zum
Ublichen Entgelt ein Verspatungsentgelt zu entrichten, dessen Hohe der Preisliste zu entnehmen ist.
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§8 Berechtigte Fahrer, giiltige Fahrerlaubnis

1. Fahrberechtigt sind Personen, die einen gliltigen Rahmen- Nutzungsvertrag mit conficars abgeschlossen haben
und/oder Beauftragte (Fahrer) nach § 3.

2. Der Teilnehmer ist verpflichtet, bei jeder Fahrt seine gultige Fahrerlaubnis (Fihrerschein) mitzufiihren. Die
Fahrberechtigung ist an den fortdauernden, ununterbrochenen Besitz einer in Deutschland gultigen Fahrerlaubnis
und die Einhaltung aller darin enthaltenen Bedingungen und Auflagen gebunden. Bei Entzug oder Verlust der
Fahrerlaubnis erlischt unmittelbar die Fahrberechtigung. Der Teilnehmer ist verpflichtet, conficars tUiber Wegfall oder
Einschrankung seiner Fahrerlaubnis unverziglich zu informieren.

3. Der Teilnehmer kann sich von einem Dritten fahren lassen. Er kann das Fahrzeug an Dritte weitergeben, die selbst
Partner eines Rahmen- Nutzungsvertrags mit conficars sind. Er ist in jedem Fall verpflichtet, die Fahrerlaubnis des
Dritten zu prifen und sich von seiner Fahrtiichtigkeit zu tGberzeugen. Ansonsten darf das Fahrzeug keinem Dritten
Uberlassen werden. Soweit kein Versicherungsschutz besteht, haftet der Teilnehmer fir alle Kosten und Schaden,
die Dritte verursachen, denen er die Fahrt ermdglicht hat.

§9 Behandlung/Gebrauch der Fahrzeuge

1. Vor Inbetriebnahme des Fahrzeugs hat sich der Teilnehmer von dessen Verkehrssicherheit zu tiberzeugen.

Das Fahrzeug ist sorgfaltig zu behandeln und ordnungsgemal gegen Diebstahl zu sichern. Insbesondere bei
langeren Fahrten sind die Betriebsflissigkeiten und der Reifendruck in regelmaRigen Abstédnden zu prifen und
gegebenenfalls zu korrigieren.

2. Im Interesse aller Teilnehmer und der Allgemeinheit ist auf eine kraftstoffsparende Fahrweise zu achten.

3. Das Rauchen ist im Fahrzeug im Interesse nichtrauchender Teilnehmer und von Kindern verboten.

4. Dem Teilnehmer ist es verboten, das Fahrzeug zu nutzen: fir Gelandefahrten, zur Teilnahme an
Motorsportveranstaltungen und Fahrzeugtests, flir Fahrschulungen, zur gewerblichen Mitnahme von Personen, fiir
die Beforderung leicht entziindlicher, giftiger oder sonst gefahrlicher Stoffe, soweit sie haushaltsiibliche Mengen
deutlich bersteigen, fiir die Begehung von Straftaten sowie fiir sonstige Nutzungen, die Gber den vertragsmafigen
Gebrauch hinausgehen, oder wenn der Teilnehmer unter Einfluss von Alkohol, Rauschmitteln oder Medikamenten
steht, welche die Fahrtiichtigkeit beeintrachtigen.

5. Der Teilnehmer/Fahrer verpflichtet sich im Sinne der Straflenverkehrsordnung StVO zu handeln. Darauf wird
besonders hingewiesen.

§10 Ubernahme des Fahrzeugs, Fahrzeugmaingel

Der Teilnehmer ist verpflichtet, das Fahrzeug vor Fahrtantritt auf sichtbare Mangel, Schaden und grobe
Verunreinigungen zu Uberprifen. Schaden und Mangel, die nicht in der Bordmappe eingetragen sind, missen vor
Fahrtantritt in die Schaden-/ Méangelliste eingetragen und der Buchungszentrale oder conficars gemeldet werden.
Eine Nutzung des Fahrzeugs ist dann nur noch mit ausdricklicher Erlaubnis von conficars zulassig, diese wird nicht
unbillig verweigert. Grinde einer Verweigerung sind Zweifel an der Verkehrstauglichkeit, Beweispflichten im
Zusammenhang mit Ordnungswidrigkeiten bzw. Straftaten oder dhnlich schwerwiegende Umstande.

§11 Riickgabe des Fahrzeugs

1. Der Teilnehmer ist verpflichtet, das Fahrzeug zum Ende der Buchungszeit ordnungsgemal zuriickzugeben. Die
Ruckgabe gilt als ordnungsgemafR, wenn das Fahrzeug im urspriinglichen Zustand mit mindestens einem Viertel
vollen Tank, mit eingerastetem Lenkradschloss, ordnungsgemafy verschlossen an seinem definierten Stellplatz
abgestellt ist und der Wagenschliissel am dafiir vorgesehenen Ort sicher untergebracht ist. Der Fahrzeugschliissel
darf nicht an einen anderen Teilnehmer weitergegeben werden.

2. Wird ein Fahrzeug innen oder auRen erheblich verunreinigt oder nicht ordnungsgemaf zurlickgestellt, hat der
Teilnehmer, der diesen Umstand verschuldet, ein Entgelt zu entrichten, dessen Hohe der Preisliste zu entneh-men
ist.

§12 Versicherungen

1. Alle Fahrzeuge sind haftpflicht-, teil- und vollkaskoversichert.

2. Der Teilnehmer haftet fur sdmtliche Schaden, die wahrend seiner Buchungszeit auftreten, nach den gesetzlichen
Vorschriften. Die Haftungssumme ist begrenzt auf die Selbstbeteiligung der Kaskoversicherung, sofern den
Teilnehmer oder dessen Fahrer nicht Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit trifft. Der Teilnehmer tragt die Beweislast,
dass ihn kein Verschulden trifft. Anspriiche der Versicherung gegen den Teilnehmer bleiben von dieser Vereinbarung
unberilhrt. Die Hohe der Selbstbeteiligung und die in jedem Schadensfall nur einmal zu erbringende Héchstsumme
sind der jeweils glltigen Preisliste zu entnehmen. Eine in diesem Vertrag geregelte weitergehende Haftung bleibt
hiervon unberihrt.
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3. Versichert sind Unfélle des Fahrzeugs. Als Unfall gilt ein unmittelbar von auflen plétzlich mit mechanischer Gewalt
auf das Fahrzeug einwirkendes Ereignis. Nicht als Unfallschaden gelten insbesondere Schaden aufgrund eines
Brems- oder Betriebsvorgangs oder reine Bruchschaden. Dies gilt beispielsweise bei durch mangelnde Sicherung
der Ladung oder Fehlbedienung verursachten Schaden (Getriebeschaden durch Verschalten, Motorschaden durch
Falschbetankung etc.) oder abhanden gekommenen Fahrzeugteilen (Kofferraumabdeckung, Kindersitz, FuBmatten,
Kopfstiitzen, Fahrzeugschlissel, etc.), fur die der Teilnehmer vollstédndig einzutreten hat.

§13 Haftung von conficars

conficars haftet nach den gesetzlichen Vorschriften gegenliiber dem Teilnehmer im Rahmen der Anmietung und
Nutzung eines Fahrzeugs nur fiir Schaden, die vorsatzlich oder grob fahrlassig durch conficars oder einem fiir die
Abwicklung beauftragten Dritten verursacht wurden oder fiir die eine Halterhaftung gegeben ist. Fir einfaches
Verschulden haftet conficars nur fir Schaden an Gesundheit oder Leben. Im Ubrigen haftet conficars nicht. conficars
haftet, aufler bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit, insbesondere nicht flir Schaden, die daraus entstehen, dass ein
Fahrzeug trotz Buchung nicht zur Verfigung steht. Fir Schaden an vom Nutzer und Fahrgast eingebrachten
Gegenstanden haftet conficars nur fur Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit.

§14 Haftung des Teilnehmers, Vertragsstrafen, Nutzungsausschluss

1. Fir die Beschadigung oder den Verlust eines Fahrzeugs oder den Schaden eines anderen haftet der Teilnehmer
nach den gesetzlichen Bestimmungen. Der Teilnehmer haftet auf vollen Schadensersatz, wenn

e die Beschadigung oder der Verlust des Fahrzeugs eingetreten ist,

e ein Schaden anderer dadurch eingetreten ist oder

o die Feststellung eines Schadenfalls vereitelt oder erschwert wird,
weil der Teilnehmer oder Diritte, fiir die er einzustehen hat, vorsatzlich gegen seine Pflichten aus diesem Vertrag oder
die Allgemeinen Bedingungen fir die Kraftfahrtversicherung (AKB) verstoRen hat. Im Fall einer grob fahrlassigen
Pflichtverletzung haftet der Teilnehmer in einem der Schwere des Verschuldens entsprechenden Verhaltnis. AulRer
bei Arglist besteht abweichend hiervon keine Haftung, soweit die Verletzung weder fiir den Eintritt oder die
Feststellung des Schadensfalls noch fiir die Feststellung oder den Umfang der Schadensleistung ursachlich ist. Die
Haftung erstreckt sich auch auf die Schadennebenkosten wie zum Beispiel Sachverstandigenkosten,
Abschleppkosten, Wertminderung, Mietausfallkosten, Hoherstufung der Versicherungs-pradmien, Schadenrtickkaufe
an den Versicherer zur Vermeidung von Pramienerhéhungen oder zusatzliche Ver-waltungskosten.
2. Bei erheblichen Vertragsverletzungen kann conficars - nach vorheriger Abmahnung - mit sofortiger Wirkung den
Teilnehmer von der Fahrzeugnutzung voriibergehend ausschlieflen und die Zugangsmittel sperren, wenn er
- trotz vorheriger Abmahnung - sein vertragswidriges Verhalten fortsetzt oder wiederholt.

§15 Entgelt, SEPA - Lastschrift, Zahlungsverzug

1. Die Hoéhe der Fahrtkosten und weiterer Entgelte ergeben sich aus der Preisliste, von der jeder Teilnehmer zu
Vertragsbeginn Kenntnis genommen hat. Wenn ein Teilnehmer eine dort aufgefiihrte Leistung in Anspruch nimmt
und dabei keine abweichende Vereinbarung getroffen wurde, gilt die zu diesem Zeitpunkt aktuelle Preisliste. Fir die
Vergitung der darin nicht aufgefiihrten Leistungen, die im Auftrag des Teilnehmers oder dessen mutmaflichem
Interesse erbracht werden und die, nach den Umstanden zu urteilen, nur gegen eine Verglitung zu erwarten sind,
gelten, soweit keine andere Vereinbarung getroffen wurde, die gesetzlichen Vorschriften. Der Teilnehmer bezahlt
Entgelte entsprechend der giiltigen Preisliste.

2. Eine Anderung der Tarife in der Preiliste wird conficars dem Teilnehmer rechtzeitig bekanntgeben. Kiindigt der
Teilnehmer daraufhin, wird das gednderte Entgelt fir die gesonderte Geschéaftsbeziehung nicht zugrunde gelegt.

3. Der Teilnehmer erteilt conficars ein SEPA-Lastschriftmandat zum Einzug aller mit dem Rahmen - Nutzungsvertrag
zusammenhangenden falligen Betrdge von seinem Konto. Zwischen dem Tag des Zugangs der Rechnung und dem
des Einzugs des Rechnungsbetrags liegt eine Frist von 5 Werktagen, wahrend derer der Teilnehmer berechtigt ist,
die Begriindetheit des Rechnungsbetrages zu Gberpriifen. Wird der eingezogene Betrag von der Bank zurlickbelastet
und hat der Teilnehmer diesen Umstand zu vertreten, bezahlt er die Bankkosten.

4. Bei Zahlungsverzug ist conficars berechtigt, Mahnkosten und Verzugszinsen nach gesetzlichen Regelungen zu
erheben.

§16 Kiindigung, Beendigung des Vertrags

1. Der Rahmen- Nutzungsvertrag kann sowohl vom gewerblichen Teilnehmer als auch von conficars mit einer Frist
von 14 Tagen gekiindigt werden. Fir private Teilnehmer besteht keine Kindigungsfrist. Die Kiindigung bedarf der
Schriftform.

2. Unberihrt hiervon bleibt das Recht von conficars, den Rahmen- Nutzungsvertrag aus wichtigem Grund aufler-
ordentlich und fristlos ohne vorherige Abmahnung zu kindigen. Dieses Recht besteht bei erheblichen Verstéfien
gegen Vertragsbedingungen, insbesondere mit Unfallfolgen, oder in Form vertragswidrigen Gebrauchs eines
Fahrzeugs durch den Teilnehmer oder einen Dritten, fiir den der Teilnehmer einzustehen hat.

3. Zum Ende der Teilnehmerschaft sind die Zugangsmittel, die der Teilnehmer im Rahmen des Rahmen-
Nutzungsvertrags erhalten hat, unbeschéadigt zuriickzugeben.
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4. Die Kaution nach §4 wird nach Erstellung der letzten Rechnung und nach Begleichung aller Forderungen, die
conficars gegen den Teilnehmer aus dem Rahmen- Nutzungsvertrag zustehen, spatestens aber zwei Monate nach
Vertragsende bzw. nach Riickgabe der Zugangsmittel von conficars zurlickerstattet. conficars ist berechtigt,
Forderungen gegen den Teilnehmer aus dem Rahmen- Nutzungsvertrag mit der Forderung des Teilnehmers auf
Ruckzahlung der Kaution zu verrechnen oder von ihrem Zuriickbehaltungsrecht bis zur Erfillung der Forderungen
aus Abs. 3 Gebrauch zu machen.

5. Kundigt ein Mitglied einer Teilnehmergemeinschaft nach §2, so berlhrt dies nicht die Gultigkeit der Rahmen-
Nutzungsvertrage der restlichen Mitglieder der Teilnehmergemeinschaft.

§17 Anderung der AGB

Anderungen der Allgemeinen Geschéftsbedingungen, neuer Sonderbedingungen und der Preisliste werden dem
Teilnehmer schriftlich bekannt gegeben. Sie gelten als genehmigt, wenn der Teilnehmer nicht innerhalb eines Monats
nach Bekanntgabe schriftlich Widerspruch erhebt. Auf diese Folge wird ihn conficars besonders hinweisen. Im Falle
des Widerspruchs ist der Teilnehmer zur auf3erordentlichen Kiindigung berechtigt.

§18 Datenschutz

1. conficars ist berechtigt, alle Daten, die Geschaftsbeziehungen mit dem Teilnehmer betreffen, gemal der
Paragraphen 28 und 29 des Bundesdatenschutzgesetzes zu speichern und zu nutzen.

2. Bei Ordnungswidrigkeiten oder Verstoflen gegen straflenverkehrsrechtliche Vorschriften (z.B. VerstolRen im
StralRenverkehr) werden die personenbezogenen Daten des Teilnehmers im notwendigen Umfang (Name, Anschrift)
an die StraRenverkehrs- bzw. Ordnungsbehdérden tbermittelt.

3. Wurde das Fahrzeug nicht vom Teilnehmer gefahren, ist der Teilnehmer verpflichtet, Name und Anschrift des
Fahrers unverziiglich mitzuteilen.

4. Bei Fahrzeugen, die mit GPS-Ortung ausgeristet sind, erfolgt bei Rickgabe der Fahrzeuge eine
Positionsbestimmung. Darlber hinaus erfolgt keine Ortung der Fahrzeuge wahrend der ordnungsgemaRen Nutzung
durch den Teilnehmer oder Fahrtberechtigten. Bei Verstol? gegen die Riickgabepflichten oder in sonstigen Fallen
vertragswidrigen Verhaltens ist conficars ebenfalls berechtigt, Positionsbestimmungen vorzunehmen.

5. Eine Weitergabe darf nach dem Bundesdatenschutzgesetz nur dann erfolgen, wenn dies zur Wahrung berechtigter
Interessen conficars oder der Allgemeinheit erforderlich ist und dadurch schutzwiirdige Belange des Teilnehmers
nicht beeintrachtigt werden.

6. Eine Weitergabe von Daten in anonymisierter Form fiir wissenschaftliche Zwecke ist gestattet.

§19 Schufa

conficars behalt sich vor, der SCHUFA GmbH Daten Uber Aufnahme und Beendigung des Rahmen-
Nutzungsvertrags zu Ubermitteln und von der SCHUFA GmbH bzw. einer sonstigen Wirtschaftsauskunftsdatei
Auskinfte Uber den Teilnehmer zu erhalten. Unabhangig davon wird conficars der SCHUFA auch Daten aufgrund
nicht vertragsgemaflen Verhaltens Gbermitteln. Diese Meldungen diirfen nach dem Bundesdatenschutzgesetz nur
erfolgen, soweit dies nach Abwagung aller betroffenen Interessen zulassig ist.

§20 Verbraucherstreitbeilegungsgesetz

Das vertragsabschlieRende Unternehmen confitech Dienstleistungs GmbH ist grundsatzlich nicht bereit und
verpflichtet, an Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

§21 Gerichtsstand

1. Die Geschaftsverbindung unterliegt deutschem Recht.

2. Ist der Teilnehmer ein Unternehmer und ist die streitige Geschaftsbeziehung seiner unternehmerischen Tatigkeit
zuzuordnen, so kann conficars diesen Teilnehmer an seinem Gerichtsstand Ulm verklagen; dasselbe gilt fir eine
juristische Person des o6ffentlichen Rechts und fiir 6ffentlich-rechtliche Sondervermégen. conficars kann von diesem
Teilnehmer nur an dem flr den Sitz von conficars zusténdigen Gericht verklagt werden.

§22 Giiltigkeit
Sollten einzelne Bestimmungen der Vertragsbedingungen (AGB, Nutzungsordnung, Preisliste) unwirksam sein, so
beriihrt dies die Giiltigkeit im Ubrigen nicht.

Sonstige oder erganzende Vereinbarungen zwischen Teilnehmer und conficars sind nur giiltig, wenn sie schriftlich
vereinbart wurden.
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